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Pressaussendung 

 

AUSTRIACARD HOLDINGS AG: Übernahme des bedeutungsvollen 
Projektes der Digitalisierung des Archivs der Versicherungspapiere 

der griechischen sozialen Versicherungsanstalt (e-EFKA) 

Die AUSTRIACARD HOLDINGS AG (ACAG), einer der führenden europäischen B2B-
Anbieter von sicheren digitalen Technologiedienstleistungen, Smart Cards, Personalisierungs- 
und Zahlungslösungen sowie hochsicheren Datenmanagement- und Digitalisierungslösungen, 
hat nach einer Projektausschreibung einen Rahmenvertrag für die Digitalisierung der e-
EFKA-Versicherungshistorie unterzeichnet. 

Dieses Projekt bezieht sich insbesondere auf die Digitalisierung des 
Versicherungsverlaufs der Versicherten des Landes und zur Unterstützung des 
Systems der Rentengewährung. Die Digitalisierung der Datei hat als Hauptziel die 
Verteilung der Renten an die Versicherten, die die entsprechenden Voraussetzungen erfüllen, 
zu beschleunigen. Das Projekt konzentriert sich auf die Papierakten der ehemaligen Haupt- 
und Hilfskassen, die jetzt zu e-EFKA gehören, wie z. B. die ehemaligen Versicherungskassen 
IKA, OGA, GLK sowie andere Versicherungsorganisationen. 

Dies ist ein emblematisches Projekt, das die digitale Transformation von e-EFKA 
signalisiert und das erste große Digitalisierungsprojekt, bei dem Technologien des 
maschinellen Lernens und der künstlichen Intelligenz eine entscheidende Rolle für die 
schnellere und erfolgreiche Durchführung des Projekts spielen werden. Was die 
Umsetzung betrifft, so umfasst das Projekt insgesamt das Scannen von mehr als 42 Millionen 
Seiten (42.708.333 Seiten) der e-EFKA-Papierdatei, die Verarbeitung der gescannten 
Dokumente mit dem Ziel, ihre Qualität zu verbessern und deren Nachweis mit Metadaten. Für 
die Durchführung des Projekts werden innovative Technologien, die intelligente 
Dokumentenverarbeitung (IDP) auf der Grundlage von Algorithmen des maschinellen 
Lernens und der künstlichen Intelligenz, für die automatische Extraktion von Daten aus 
dem digitalisierten Material sowie für die Bestätigung der Korrektheit der automatisch 
identifizierten Daten eingesetzt.   

Herr Manolis Kontos, stellvertretender CEO der AUSTRIACARD HOLDINGS AG 
Gruppe, sagte: "Dieses bedeutungsvolle Projekt der Digitalisierung des Archivs der 
Versicherungspapier von e-EFKA ist ein wichtiger Meilenstein für die digitale Transformation 
der größten Versicherungsagentur des Landes. Der Abschluss der Digitalisierung der 
gesamten e-EFKA-Akte und die Digitalisierung der Versicherungshistorie tausender 
versicherter Bürger ist zweifellos sehr wichtig für die Geschichte der Organisation. Wir sind 
besonders stolz darauf, zu dieser Veränderung beizutragen, um e-EFKA in eine moderne, 
flexible und versichertenfreundliche Versicherungsgesellschaft zu verwandeln. Obwohl es sich 
um ein sehr anspruchsvolles Projekt handelt, verfügen wir über die entsprechende Erfahrung, 
das Know-how und die fortschrittlichen Technologien, um es erfolgreich umzusetzen." 
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Dimitris Kontinos, Chief Technology Officer & Head of Digital Public Sector der 
AUSTRIACARD HOLDINGS AG Gruppe, fügte hinzu: "Dieses Projekt ist eine Priorität für 
EFKA, da es in direktem Zusammenhang mit der Beschleunigung der Rentenauszahlung und 
der Digitalisierung und Einbindung der Beitragsmarken in das elektronische System steht, 
was bisher der Hauptgrund für Verzögerungen bei der Rentenausgabe war. Wir freuen uns 
besonders, dass dieses wichtige Projekt durch den Abbau von bürokratischen Abläufen und 
die Beseitigung von Frustrationen bei den BürgerInnen einen wichtigen Beitrag zur Schaffung 
einer bürgerfreundlichen und den Anforderungen der modernen Zeit angepassten Behörde 
leisten wird." 

### 

 

ÜBER AUSTRIACARD HOLDINGS AG  

Die AUSTRIACARD HOLDINGS AG, mit Sitz in Wien und internationaler Präsenz, ist einer der 
führenden Anbieter von Secure Digital Technology Solutions in Europa. 

Die AUSTRIACARD HOLDINGS AG ist einer der führenden B2B-Anbieter von Smart Cards, 
Personalisierungs- und Zahlungslösungen sowie sicheren Datenmanagement- und 
Digitalisierungslösungen in Österreich, Skandinavien, Zentral- und Osteuropa und 
Südosteuropa und hat darüber hinaus einen bedeutenden Marktanteil in vielen anderen 
europäischen Ländern und der Türkei. Die Gruppe expandiert schnell in geografische Gebiete 
außerhalb Europas, wie z.B. in die USA, wo sie ein neues Personalisierungszentrum 
eingerichtet hat, und in den Nahen Osten und Afrika, wo Vertriebsstandorte entwickelt 
wurden, die bereits ein bedeutendes Neugeschäft angezogen haben. Darüber hinaus hat sich 
die Gesellschaft zu einem bevorzugten Partner für Zahlungsprodukte und -lösungen für 
Challenger Banken/Neobanken entwickelt, einem weltweit wachsenden Marktsegment. 

Die Gesellschaft verfügt über eine sehr starke paneuropäische Präsenz, die vom Vereinigten 
Königreich bis nach Griechenlandund in die Türkei reicht, mit sieben Produktionsstätten und 
sieben Personalisierungszentren in Europa sowie einem zusätzlichen 
Personalisierungszentrum in den USA, in denen derzeit rund 2.500 Mitarbeiter beschäftigt 
sind. Darüber hinaus verfügt die Gesellschaft über Vertriebsstandorte in Norwegen, der 
Tschechischen Republik, Deutschland, Kroatien, Serbien, Jordanien und den Vereinigten 
Arabischen Emiraten sowie über ein Netzwerk von Partnern und Vertriebsagenturen auf der 
ganzen Welt. Diese Präsenz ermöglicht es der Gesellschaft, ihren Kunden ein hohes 
Serviceniveau zu bieten, was durch die sehr langjährigen Geschäftsbeziehungen bestätigt 
wird. Der internationale Kundenstamm der Gruppe profitiert von einem komplementären 
Produkt-, Dienstleistungs- und Lösungsangebot, das von Rechnungsdruck, Direktmailing und 
Dokumentenverarbeitung bis hin zu Zahlungs-, Transit- und ID-Karten reicht und zunehmend 
mit Online-, Mobil- und Digitalisierungslösungen kombiniert wird. 

Ansprechpartnerin:  Theoni Dimopoulou, Leiterin Unternehmenskommunikation und Marketing 
der Gruppe  

Tel.:  +30 210 66 97842  
E-Mail:  t.dimopoulou@austriacard.com  
Website:  www.austriacard.com 

Symbol:  ACAG 

ISIN:  AT0000A325L0 

Börsenplätze:  Wien Prime Market, Athen Main Market 


